Datenschutz

1. Name und Kontaktdaten des fir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie
des betrieblichen Datenschutzbeauftragten:

Jens Lick
Unterer Geisberg 34
66121 Saarbriicken

Diese Datenschutz-Information gilt fir die Datenverarbeitung durch:
PersonalTrainingDeluecks

Verantwortlicher:

Siehe oben

Die betriebliche Datenschutzbeauftragte der Firma PersonalTrainingDeluecks ist
unter der 0.g. Anschrift, beziehungsweise unter info@personaltrainingdeluecks.de
erreichbar.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck
von deren Verwendung

a) Beim Besuch der Website

Beim Aufrufen unserer Website www.personaltrainingdeluecks.de werden durch den
auf lhnrem Endgerat zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an
den Server unserer Website gesendet. Diese Informationen werden temporar in
einem sog. Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun
erfasst und bis zur automatisierten Léschung gespeichert:

- *|P-Adresse des anfragenden Rechners,

« " Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

« *Name und URL der abgerufenen Datei,

« " Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

- *verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem lhres Rechners sowie der
Name lhres Access-Providers.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

* Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
* Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

* Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

« * zu weiteren administrativen Zwecken.



Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Unser berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur
Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck,
Rackschlisse auf lhre Person zu ziehen. Darlber hinaus setzen wir beim Besuch
unserer Website Cookies sowie Analysedienste ein. Nahere Erlauterungen dazu
erhalten Sie unter den Ziff. 4 und 5 dieser Datenschutzerklarung.

b) Bei Anmeldung fiir unseren Newsletter

Sofern Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrtcklich eingewilligt haben,
verwenden wir Ihre EMail-Adresse dafir, Ihnen regelmaBig unseren Newsletter zu
Ubersenden. Fir den Empfang des Newsletters ist die Angabe einer E-Mail-Adresse
ausreichend. Die Abmeldung ist jederzeit mdglich, zum Beispiel tiber einen Link am
Ende eines jeden Newsletters. Alternativ kénnen Sie Ihren Abmeldewunsch gerne
auch jederzeit an info@personaltrainingdeluecks.de per E-Mail senden.

c) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Ihnen die Méglichkeit, mit uns Uber ein auf der
Website bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer
gultigen EMail-Adresse erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage stammt
und um diese beantworten zu kénnen. Weitere Angaben kdnnen freiwillig getéatigt
werden. Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt
nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten
Einwilligung. Die fir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen
personenbezogenen Daten werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten
Anfrage automatisch geldscht.

d) Erfassung personenbezogener Daten bei lhrer Anfrage per E-Mail oder
Telefon und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, werden wir Ihre Anfrage und alle
daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (E-Mail-Adresse, Name,
Telefonnummer, Anfrage) zur Bearbeitung Ihres Anliegens verarbeiten. Diese Daten
I6schen wir, wenn die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die
Verarbeitung ein, falls gesetzliche Bestimmungen wie Aufbewahrungspflichten
bestehen.

Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, wenn lhre
Anfrage mit der Erflllung eines Vertrags zusammenhéngt oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist. In allen anderen Fallen beruht die
RechtmaBigkeit der Verarbeitung entweder auf lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO) oder auf unseren berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), da
wir ein berechtigtes Interesse an der idealen Bearbeitung lhrer Anfragen haben.



3. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im
Folgenden aufgeflhrten Zwecken findet nicht statt. Wir geben lhre persdnlichen
Daten nur an Dritte weiter, wenn:

« Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrickliche Einwilligung dazu
erteilt haben,

- die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung,
AusUbung oder Verteidigung von Rechtsansprtichen erforderlich ist und kein
Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwirdiges
Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,

- fOr den Fall, dass fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO eine
gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

- dies gesetzlich zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die
Abwicklung von Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist.

4. Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien,
die Ihr Browser automatisch erstellt und die auf lhrem Endgerat (Laptop, Tablet,
Smartphone 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies
richten auf lnrem Endgeréat keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder
sonstige Schadsoftware. In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich
jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies
bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer Identitat
erhalten. Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres
Angebots fiir Sie angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-
Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits
besucht haben. Diese werden nach Verlassen unserer Seite automatisch geléscht.
Daruber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit
temporare Cookies ein, die flr einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem
Endgerat gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste
in Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren
und welche Eingaben und Einstellungen sie getatigt haben, um diese nicht noch
einmal eingeben zu missen. Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung
unserer Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres
Angebotes flr Sie auszuwerten (siehe Ziff. 5). Diese Cookies ermdglichen es uns,
bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits
bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch
geldscht. Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fiir die genannten Zwecke zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.



f DSGVO erforderlich. Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie
kénnen |hren Browser jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies auf lhrem
Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer
Cookie angelegt wird. Die vollstandige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu
fihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen kénnen.

5. Analyse-Tools

a) Tracking-Tools

Die im Folgenden aufgeflihrten und von uns eingesetzten Tracking- MaBnahmen
werden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO durchgefihrt. Mit den zum
Einsatz kommenden Tracking-MaBnahmen wollen wir eine bedarfsgerechte
Gestaltung und die fortlaufende Optimierung unserer Webseite sicherstellen. Zum
anderen setzen wir die Tracking-MaBnahmen ein, um die Nutzung unserer Webseite
statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes flr Sie
auszuwerten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sinne der vorgenannten
Vorschrift anzusehen. Die jeweiligen Datenverarbeitungszwecke und
Datenkategorien sind aus den entsprechenden Tracking-Tools zu enthehmen.

i) Google Analytics

Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung
unserer Seiten nutzen wir Google Analytics, ein Webanalysedienst der Google Inc.
(https://www.google.de/intl/de/about/) (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA; im Folgenden ,Google®). In diesem Zusammenhang werden
pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und Cookies (siehe unter Ziff. 4)
verwendet. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung
dieser Website wie Browser-Typ/-Version, ¢« verwendetes Betriebssystem,

- Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),
- Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),
- Uhrzeit der Serveranfrage,

werden an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.
Die Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Website auszuwerten, um
Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu Zwecken
der Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung dieser Internetseiten zu
erbringen. Auch werden diese Informationen gegebenenfalls an Dritte Ubertragen,
sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag
verarbeiten. Es wird in keinem Fall lhre IP-Adresse mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt. Die IPAdressen werden anonymisiert, so dass eine Zuordnung



nicht maéglich ist (IP-Masking). Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung der Browser-Software verhindern; wir weisen jedoch
darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser
Website vollumfénglich genutzt werden kénnen. Sie kénnen darlber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem Sie ein Browser-Add-on herunterladen und installieren
(https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de). Alternativ zum Browser-Add-on,
insbesondere bei Browsern auf mobilen Endgeréaten, kénnen Sie die Erfassung durch
Google Analytics zudem verhindern, indem Sie auf diesen Link klicken. Es wird ein
Opt-outCookie gesetzt, das die zuklnftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser
Website verhindert. Der Opt-out-Cookie gilt nur in diesem Browser und nur fir unsere
Website und wird auf Inrem Gerat abgelegt. Léschen Sie die Cookies in diesem
Browser, missen Sie das Opt-out-Cookie erneut setzen. Weitere Informationen zum
Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie etwa in der Google
Analytics-Hilfe (https://support.google.com/analytics/answer/ 6004245?hi=de).

ii) Google Adwords Conversion Tracking

Um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke der
Optimierung unserer Website flir Sie auszuwerten, nutzen wir ferner das Google
Conversion Tracking. Dabei wird von Google Adwords ein Cookie (siehe Ziffer 4) auf
Ihrem Rechner gesetzt, sofern Sie Uber eine GoogleAnzeige auf unsere Webseite
gelangt sind. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht
der personlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten der Webseite
des Adwords-Kunden und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kénnen Google und
der Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser
Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Adwords-Kunde erhélt ein anderes Cookie. Cookies kdnnen somit nicht Gber
die Webseiten von Adwords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des
Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken
fir Adwords-Kunden zu erstellen, die sich fir Conversion-Tracking entschieden
haben. Die Adwords-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre
Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen
Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich
Nutzer persdnlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren
teilnehmen méchten, kébnnen Sie auch das hierfir erforderliche Setzen eines Cookies
ablehnen — etwa per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies
generell deaktiviert. Sie kénnen Cookies flr Conversion-Tracking auch deaktivieren,
indem Sie Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain



~Www.googleadservices.com* blockiert werden. Googles Datenschutzbelehrung zum
Conversion-Tracking finden Sie hier (https://services.google.com/sitestats/de.html).

6. Social Media Plug-ins

Wir setzen auf unserer Website auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO
Social Plug-ins der sozialen Netzwerke Facebook, Twitter und Instagram ein, um
unser Unternehmen hiertiber bekannter zu machen. Der dahinterstehende werbliche
Zweck ist als berechtigtes Interesse im Sinne der DSGVO anzusehen. Die
Verantwortung fur den datenschutzkonformen Betrieb ist durch deren jeweiligen
Anbieter zu gewahrleisten. Die Einbindung dieser Plug-ins durch uns erfolgt im Wege
der sogenannten Zwei-Klick-Methode, um Besucher unserer Webseite bestméglich
zu schutzen.

a) Facebook

Auf unserer Website kommen Social-Media Plugins von Facebook zum Einsatz, um
deren Nutzung persénlicher zu gestalten. Hierflr nutzen wir den ,LIKE® oder

»1 EILEN“-Button. Es handelt sich dabei um ein Angebot von Facebook. Wenn Sie
eine Seite unseres Webaulftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut Ihr
Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des
Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser tbermittelt und von diesem in die
Webseite eingebunden. Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die
Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts
aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-Konto besitzen oder gerade nicht bei
Facebook eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich Ihrer IPAdresse) wird
von lhrem Browser direkt an einen Server von Facebook in den USA Ubermittelt und
dort gespeichert. Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch
unserer Website Ihrem Facebook-Konto direkt zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins
interagieren, zum Beispiel den ,LIKE® oder ,TEILEN®-Button betétigen, wird die
entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook tbermittelt
und dort gespeichert. Die Informationen werden zudem auf Facebook veréffentlicht
und lhren Facebook-Freunden angezeigt. Facebook kann diese Informationen zum
Zwecke der Werbung, Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung der
Facebook-Seiten benutzen. Hierzu werden von Facebook Nutzungs-, Interessen-
und Beziehungsprofile erstellt, z.B. um Ihre Nutzung unserer Website im Hinblick auf
die Ihnen bei Facebook eingeblendeten Werbeanzeigen auszuwerten, andere
Facebook-Nutzer Uber Ihre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren und um
weitere mit der Nutzung von Facebook verbundene Dienstleistungen zu erbringen.
Wenn Sie nicht méchten, dass Facebook die Uber unseren Webauftritt gesammelten
Daten Ihrem Facebook-Konto zuordnet, missen Sie sich vor Inrem Besuch unserer



Website bei Facebook ausloggen. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die
weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie lhre
diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen
(https://www.facebook.com/about/privacy/) von Facebook.

7. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

gemaf Art. 15 DSGVO Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kdnnen Sie Auskunft
Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten,
die Kategorien von Empfangern, gegentber denen Ihre Daten offengelegt
wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts
auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer
Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen
einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

geman Art. 16 DSGVO unverzlglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen; « gemaf Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur
Ausibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur
Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des 6ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist;

geman Art. 18 DSGVO die Einschréankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von
Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmafig ist, Sie aber deren
Léschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese
zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen oder Sie geman Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben;

gemaf Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géangigen und
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen;

geman Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit
gegeniber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die
Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht
mehr fortfihren dirfen und

geman Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der
Regel kénnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehdrde Ihres Ublichen
Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder des Sitzes unseres Unternehmens
wenden.



8. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen
geman Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht,
geman Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafir Grinde vorliegen, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung
richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne
Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird. Méchten Sie von lhrem
Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genligt eine E-Mail an
info@personaltrainingdeluecks.de

9. Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren
(Secure Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils h6chsten
VerschlUsselungsstufe, die von lhrem Browser unterstitzt wird. In der Regel handelt
es sich dabei um eine 256 Bit Verschlisselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit
Verschlisselung unterstitzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie
zuriick. Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschlisselt Gbertragen
wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schissel-
beziehungsweise Schloss-Symbols in der unteren Statusleiste lhres Browsers. Wir
bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer
SicherheitsmaBnahmen, um Ihre Daten gegen zufallige oder vorsatzliche
Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den
unbefugten Zugriff Dritter zu schitzen. Unsere SicherheitsmaBnahmen werden
entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

10. Datenverarbeitung bei Vertragsschluss durch eine Online-Kursbuchung
und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Sie haben die Mdglichkeit, online Gber diese Webseite Kurse zu buchen. Bei Online-
Buchungen und telefonischer oder schriftlicher Anmeldung erhalten Sie die
Anmeldebestatigung mit Rechnung per E-Mail. Deshalb ist die Angabe lhrer E-
Mailadresse zum Zwecke unserer Rickmeldung an Sie unbedingt erforderlich. Sie
gehen durch Ihre Anmeldung ein Vertragsverhaltnis mit Jens Lick
(PersonalTrainingDeluecks) ein.

Mit dem Vertragsschluss gelten fir den Kursteilnehmer die ,AGB fur Kurse®, die auf
dieser Webseite unter der Rubrik “AGB fiir Kurse® jederzeit einsehbar sind und
heruntergeladen werden kénnen.

Zum Zwecke der Durchfiihrung von Kursbuchungen (z. B. Anbahnung, Abschluss,



Abwicklung) und damit verbundener Servicedienste (z.B. Sicherstellung der zwischen
Ihnen und uns bestehenden Korrespondenz), verarbeiten wir wahrend des
Buchungsvorgangs personenbezogene Daten. Die in der Anmeldemaske bei der
Online-Kursbuchung abgefragten Daten werden zur Durchfihrung vorvertraglicher
MaBnahmen und zur Vertragserfiillung verwendet. Ohne die anzugebenden Daten
(Name, Vorname, Adresse, Tel. Mobil, E-Mail-Adresse, Geburtsdatum) kann kein
Vertrag geschlossen werden.

Die Angabe Ihres Geburtsdatums ist erforderlich, damit wir sicherstellen kénnen,
dass Sie volljahrig sind. Die Abfrage Ihrer mobilen Telefonnummer erfolgt in unserem
berechtigten Interesse, damit wir Sie bei Kursénderungen kontaktieren kénnen.
AuBerdem kann eine telefonische Beratung stattfinden.

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns nennen, werden geman Art. 6 Abs.1 lit.
b DSGVO (Erfiillung eines Vertrags) ausschlieBlich zum Zwecke der Kursfiihrung fir
den Zeitraum der Durchflihrung des jeweiligen Kurses verarbeitet und gespeichert.
Nach Beendigung des Kurses erfolgt die Léschung der Daten nach Ablauf der
geltenden gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

Die Kursleitung erhalt eine Liste mit dem Namen und der Tel.-Nr. der Kursteilnehmer
zur FOhrung einer Teilnahmeliste und zur Kontaktaufnahme mit den Kursteilnehmern
z.B. im Falle einer kurzfristigen Anderung.

Die Zahlung der Kursgebihr erfolgt bei uns in der Regel ohne eine Verarbeitung
Ihrer Kontodaten, da lhnen bei verbindlicher Buchung unsere Kontodaten per E-Mail
zwecks Uberweisung mitgeteilt werden.

Nach der Online-Buchung dieser Kurse senden wir lhnen per E-Mail ein Formular zu,
in das Sie die relevanten Daten eintragen und an uns zurlicksenden bzw. Sie tragen
es vorher in das Anmeldeformular ein.

11 Datenschutzhinweise fiir Online-Kurse/-Veranstaltungen unserer
OnlineKurse

Zweck der Verarbeitung: Wir nutzen das Tool ,Zoom*, um Online-Kurse und -
Veranstaltungen durchzufiihren (nachfolgend: ,,Online-Kurse®). ,Zoom* ist ein Service
der Zoom Video Communications Inc., mit Sitz in den USA.

Verantwortlicher: Verantwortlich flr Datenverarbeitung, die im unmittelbaren
Zusammenhang mit der Durchfihrung von ,Online-Kursen® steht, ist die Physio
Zentrum Menden GmbH.

Hinweis: Sobald Sie die Internetseite von ,Zoom*® aufrufen, ist der Anbieter von
,Zoom* flr die Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist fur
die Nutzung von ,Zoom*® jedoch nur erforderlich, um sich die Software fir die
Nutzung von ,Zoom* herunterzuladen. Sie kénnen ,Zoom*® auch nutzen, wenn Sie die



jeweilige Kurs-ID und ggf. weitere Zugangsdaten zum Kurs direkt in der ,Zoom*“-App
eingeben. Wenn Sie die ,Zoom“-App nicht nutzen wollen oder kdnnen, dann sind die
Basisfunktionen auch Uber eine Browser-Version nutzbar, die Sie ebenfalls auf der
Website von ,Zoom* finden.

Welche Daten werden verarbeitet? Bei der Nutzung von ,Zoom*“ werden
verschiedene Datenarten verarbeitet. Der Umfang der Daten hangt dabei auch davon
ab, welche Angaben zu Daten Sie vor bzw. bei der Teilnahme an einem ,Online-
Kurs“ machen. Eine Registrierung bei ,Zoom* ist fir die Teilnahme an unseren
Online-Kursen nicht erforderlich. Sie kénnen den Kurs-Raum betreten, indem Sie den
Kurs-Link klicken, den wir lhnen zuvor per E-Mail gesendet haben.

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:

Angaben zum Benutzer: Vorname, Nachname, Telefon (optional), E-Mail-Adresse,
Passwort (wenn ,Single-Sign-On* nicht verwendet wird), Profilbild (optional)

Kurs-Metadaten: Thema, Beschreibung (optional), Teilnehmer-IP-Adressen, Gerate-
/Hardware-Informationen.

Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Méglichkeit, in einem ,Online-Kurs*
die Chat-, Fragen- oder Umfragen Funktionen zu nutzen. Insoweit werden die von
Ihnen gemachten Texteingaben verarbeitet, um diese im ,Online-Kurs® anzuzeigen
und ggf. zu protokollieren. Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio
zu ermdglichen, werden entsprechend wahrend der Dauer des Meetings die Daten
vom Mikrofon Ihres Endgerats sowie von einer etwaigen Videokamera des Endgerats
verarbeitet. Sie kdnnen die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst Uber die
,Zoom“-Applikationen abschalten bzw. stummstellen. Um an einem ,Online-Kurs*®
teilzunehmen bzw. den ,Kurs-Raum*® zu betreten, miissen Sie zumindest Angaben zu
Ihrem Namen und lhrer E-Mail-Adresse machen.

Umfang der Verarbeitung: Wir verwenden ,Zoom*, um ,Online-Kurse*®
durchzufiihren. Eine Aufzeichnung findet nicht statt. Wenn Sie bei ,Zoom* als
Benutzer registriert sind, dann kénnen Berichte Gber ,Online-Kurse* (Kurs-
Metadaten) bis zu einem Monat bei ,Zoom* gespeichert werden.
Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung: Die Rechtsgrundlage fur die
Datenverarbeitung bei der Durchfihrung von ,,Online-Kursen®ist Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, soweit die Kurse im Rahmen von Vertragsbeziehungen durchgefihrt
werden. Sollte keine vertragliche Beziehung bestehen, ist die Rechtsgrundlage Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Auch hier besteht unser Interesse an der effektiven
Durchfiihrung von ,Online-Kursen®.

Empféanger / Weitergabe von Daten: Personenbezogene Daten, die im
Zusammenhang mit der Teilnahme an ,Online-Kursen® verarbeitet werden, werden
grundsatzlich nicht an Dritte weitergegeben. Der Anbieter von ,Zoom* erhalt



notwendigerweise Kenntnis von den o.g. Daten, soweit dies im Rahmen unseres
Auftragsverarbeitungsvertrages mit ,Zoom* vorgesehen ist.

Datenverarbeitung auBerhalb der Europaischen Union: ,Zoom*ist ein Dienst, der
von einem Anbieter aus den USA erbracht wird. Eine Verarbeitung der
personenbezogenen Daten findet damit auch in einem Drittland statt. Wir haben mit
dem Anbieter von ,Zoom* einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Anforderungen von Art. 28 DSGVO entspricht. Ein angemessenes
Datenschutzniveau ist durch den Abschluss der sog. EU-Standardvertragsklauseln
garantiert. Als ergdnzende SchutzmaBnahme haben wir unsere Zoom-Konfiguration
so vorgenommen, dass fir die Durchfihrung von ,Online-Meetings” nur
Rechenzentren in der EU, dem EWR bzw. sicheren Drittstaaten wie z.B. Kanada
oder Japan genutzt werden.

lhre Rechte als Betroffene/r: Ihre Rechte kénnen Sie Punkt 7 ,lhre Rechte
bezlglich Ihrer Daten“ der Datenschutzerklarung auf dieser Seite entnehmen.
Léschung von Daten: Wir I6schen personenbezogene Daten grundsatzlich dann,
wenn kein Erfordernis fir eine weitere Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann
insbesondere dann bestehen, wenn die Daten noch bendtigt werden, um vertragliche
Leistungen zu erfillen, Gewahrleistungs- und ggf. Garantieanspriiche prifen und
gewahren oder abwehren zu kénnen. Im Falle von gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten kommt eine Léschung erst nach Ablauf der jeweiligen
Aufbewahrungspflicht in Betracht.

12. Aktualitiat und Anderung dieser Datenschutzerkliarung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell glltig und hat den Stand Januar 2022. Durch
die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariiber oder aufgrund
geanderter gesetzlicher beziehungsweise behdrdlicher Vorgaben kann es notwendig
werden, diese Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktuelle
Datenschutzerklarung kann jederzeit auf der Website unter
www.personaltrainingdeluecks.de von Ihnen abgerufen und ausgedruckt werden.



